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Положение

о комиссии по урегулированию споров

между участниками образовательного процесса

1. Общие положения.

Комиссия МКОУДОД «СЮН» по урегулированию споров между участниками образовательного процесса (далее –  Комиссия) назначается приказом директора в случае возникновения конфликтной ситуации.

Комиссия в своей деятельности руководствуется Федеральным Законом «Об образовании», типовым положением МКОУДОД «СЮН», уставом и локальными актами МКОУДОД «СЮН»

Комиссия по урегулированию споров между участниками образовательных отношений создается в целях урегулирования разногласий между участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на образование, в том числе в случаях возникновения конфликта интересов педагогического работника, применения локальных нормативных актов, обжалования решений о применении к обучающимся дисциплинарного взыскания.
Комиссия по урегулированию споров создается из равного числа представителей совершеннолетних обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся и работников МКОУДОД «СЮН».

2. Полномочия комиссии:

2.1. комиссия рассматривает следующие вопросы:

- разрешает конфликтные ситуации, связанные с введением аттестации участников образовательного процесса

- рассматривает вопросы об объективности определения уровня дополнительного образования юнната – выпускника

- рассматривает вопросы об объективности определения уровня дополнительного образования во время промежуточной аттестации.

2.2. комиссия приняв к рассмотрению один из перечисленных вопросов, имеет право:

- запрашивать дополнительную документацию, материалы для проведения самостоятельного изучения вопроса

- рекомендовать приостанавливать или отменять ранее принятое решение на основании проведенного изучения при согласии конфликтующих сторон
- приглашать на заседание Комиссии конфликтующие стороны, заинтересованных участников образовательного процесса
- рекомендовать вносить изменения в локальные акты СЮН, учебный план, программы и т.д. с целью демократизации основ управления или расширения прав обучающихся
- принимать решения по каждому спорному вопросу, относящиеся к компетенции и доводить его до конфликтующих сторон и администрации СЮН.

2.3. Комиссия при рассмотрении конфликтной ситуации обязана:

· Руководствоваться только нормативными правовыми актами;

· Рассматривать конфликтную ситуацию строго в установленные сроки, если не оговорены дополнительные  сроки рассмотрения заявления;  

· Принимать решения по всем  спорным вопросам и доводить его в устной и ли письменной форме (по желанию сторон) до конфликтующих сторон и администрации СЮН

· Осуществлять контроль за исполнением принятого решения

3. Порядок работы комиссии

· Заявления участников образовательного процесса по конфликтным ситуациям в пределах компетенции Комиссии подаются в письменной форме директору СЮН

· Стороны имеют право заявить своё несогласие (в письменной форме) с персональным составом Комиссии. В данном случае в течение 3 дней назначается другой персональный состав Комиссии. 







